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RESUMEN

En el desarrollo de habilidades lingiiis-
ticas, el entrenamiento en escritura
permite a los estudiantes desarrollar
multiples capacidades, siendo la com-
petencia en escritura un indicador reco-
nocido internacionalmente de habili-
dad y competitividad. En la educacion
en lenguas extranjeras, el aprendizaje
de la escritura en el idioma objetivo es
una actividad de comunicacién inter-
cultural y una via para cultivar una
competencia linguistica integral. Dado
que los estudiantes muestran una moti-
vacion débil hacia el aprendizaje de la
escritura en espafiol y, considerando la
limitacion de tiempo en clase y el gran
namero de alumnos, resulta dificil pro-
porcionar orientacién personalizada a
todos. Ademas, los estudiantes depen-
den en gran medida de herramientas
de traduccion en linea y, con el auge
de la TA generativa, la educacion en
escritura enfrenta desafios directos y
severos. Basado en las dificultades fun-

damentales del entorno de ensefianza
y aprendizaje de la escritura, y el desa-
rrollo cada vez mas preciso de la tecno-
logia de IA, este estudio utiliza mapas
mentales combinados con la metodo-
logia del aula invertida en el curso de
«Comprension Lectora y Escritura de
Nivel Intermedio-Alto en Espafiol (I)»
del Departamento de Espaiol de la
Universidad de Providence durante un
semestre, con el objetivo de mejorar la
motivacion hacia el aprendizaje de la
escritura en espaol, la efectividad del
aprendizaje en linea, la participacion
y concentracion en clase, la coopera-
cion en grupo y la interaccidn entre
compaiferos, asi como las habilidades
de escritura en espafol. Se espera que
los resultados de este estudio puedan
romper los cuellos de botella en la
ensefianza de la escritura en espanol
y los problemas en los cursos de escri-
tura profesional de nivel avanzado, y
evaluen su efectividad y rendimiento.
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Finalmente, se proponen recomenda- un enfoque integrado de investigacion
ciones concretas para la ensefianza de y ensefianza.
la escritura en espafiol, apoyadas por

En el proceso de desarrollo de las competencias lingiiisticas, los estu-
diantes, al practicar la escritura, también aprenden a organizar la
informacion, a estructurar légicamente sus argumentos y a integrar su
pensamiento. El entrenamiento en la escritura promueve el desarrollo
de diversas habilidades de aprendizaje, asi que desde la perspectiva de
las tendencias educativas, la aplicacion en la vida personal o la orienta-
cion profesional, la competencia en escritura es una habilidad esencial
e indispensable, reconocida internacionalmente como un indicador
crucial de capacidad académica y competitividad. En el ambito de
la ensefianza de lenguas extranjeras, el desarrollo de las habilidades
de escritura de los estudiantes cobra aun mayor relevancia. Desde la
perspectiva del input y output lingiiistico, tanto la escritura como la
expresion oral son actividades de produccion lingtistica. La escritura
es un medio fundamental de comunicacion, una actividad de comuni-
cacion intercultural y una manifestacion de la competencia lingtiistica
integral.

En resumen, el desarrollo de la competencia en escritura es un ele-
mento crucial para la formacién de competencias clave en la era actual.
Esto me lleva a reflexionar sobre como, en un contexto global y en Tai-
wan, se enfatiza la importancia de la competencia en escritura y las habi-
lidades clave relacionadas. Los docentes deben superar los modelos de
ensefianza actuales y aprovechar al méximo las tecnologias modernas y
las herramientas de aprendizaje efectivas para optimizar el rendimiento
académico de los estudiantes, facilitando asi el desarrollo de sus habili-
dades de escritura y competencias clave relacionadas. Los estudiantes
suelen mostrar una baja motivacion para aprender a escribir, y las dificul-
tades como la falta de vocabulario, creatividad y estructura en la escritura
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se perciben como obstaculos significativos. Ademas, el limitado tiempo
de clase y el gran niimero de estudiantes dificultan la orientacion perso-
nalizada y el desarrollo de competencias clave. La falta de herramientas
adecuadas para apoyar la escritura también lleva a una dependencia con-
siderable de los traductores en linea.

Por otro lado, los estudiantes de la era digital, con un estilo de apren-
dizaje «visual», prefieren la exploracidn activa, las explicaciones mediante
imagenes y el uso de interfaces visuales. No disfrutan de textos exten-
sos, lecciones estaticas ni retroalimentacién diferida, lo que marca una
diferencia respecto a las generaciones anteriores. Esto implica que los
docentes deben superar los métodos de ensenanza tradicionales y utili-
zar adecuadamente materiales audiovisuales y tecnologias visuales para
promover la comunicacion bidireccional entre profesores y estudiantes,
y aumentar la interaccion, lo que, a su vez, favorece la motivacion y el
interés de los estudiantes por el aprendizaje.

Frente a los desafios identificados en la ensefianza de la escritura y
las caracteristicas de aprendizaje de los estudiantes, resulta imprescin-
dible superar los enfoques tradicionales de ensefianza y abordar las difi-
cultades observadas en la practica educativa. El proposito es ofrecer a
los estudiantes un modelo de aprendizaje innovador y alineado con las
caracteristicas de los aprendientes actuales. Durante el afio académico
2022-2023, se implementd un modelo de ensefianza invertida para la
lectura y escritura en espafiol, obteniendo valoraciones y comentarios
positivos por parte de los estudiantes. No obstante, tras la aplicacion
practica, se identificaron areas que requieren mejoras: es necesario
incrementar la eficacia del aprendizaje en linea, fomentar una mayor
participacion y concentracion en las discusiones sobre escritura en el
aula, impulsar la cooperacidon en grupo y la interaccion entre pares, asi
como desarrollar herramientas que permitan a docentes y estudiantes
colaborar en la formulacion de estrategias de escritura.
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Con el fin de que la ensefianza invertida promueva de manera mas
integral y efectiva las competencias de escritura en todos los estudiantes,
este estudio se enfoca en cdmo aumentar la motivacion para aprender a
escribir en espafiol, mejorar la participacidén y concentracién en el aula,
fomentar la cooperacién en grupo y la interaccion entre pares, optimi-
zar la eficacia del aprendizaje digital y proporcionar herramientas de
aprendizaje personalizadas que sirvan como andamiaje en el proceso de
aprendizaje de la escritura. Adoptar un modelo de ensefianza innovador
y distinto del tradicional constituye el primer paso hacia un cambio
significativo. La ensefianza invertida en la escritura en espaiiol debe
evolucionar para maximizar la calidad educativa y crear un entorno
de aprendizaje més adecuado para los estudiantes de espafiol, desarro-
llando competencias transferibles.

Este estudio se basa en los problemas y areas de mejora identifi-
cados durante la implementacion de la metodologia de aula invertida
en cursos de lectura y escritura en espafol a nivel inicial. Se han ajus-
tado y revisado ciertos aspectos del proceso para mejorar las estrate-
gias pedagogicas, integrando mapas mentales en cursos avanzados de
escritura en espafol. El objetivo es construir una versiéon mejorada de
la ensenanza invertida en escritura en espanol, enfocada en aumentar
la eficacia del aprendizaje en linea, la concentracion y participacion en
el aula, la cooperacion en grupo y la interaccion entre pares, y desarro-
llar herramientas de escritura que faciliten el aprendizaje participativo
y personalizado. Este enfoque permite mejorar la eficacia general del
aprendizaje de la escritura en espafiol, tomando en cuenta la cognicion
y el rendimiento de los estudiantes y explorando los beneficios de la
integracidon de tecnologias educativas en la ensefianza. Asimismo, se
analizan en profundidad las dificultades enfrentadas por los docentes
al integrar mapas mentales en la ensefianza de la escritura en espafiol,
asi como las estrategias pedagdgicas correspondientes.
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1. MARCO TEORICO

En los ultimos anos, el aula invertida ha evolucionado de una teoria
académica a una practica efectiva, desarrollando métodos y estrategias
adaptados a diferentes disciplinas y objetivos. Diversos estudios desta-
can las ventajas y significados positivos del aula invertida en la ense-
flanza y el aprendizaje de segundas lenguas, favoreciendo el desarrollo
de habilidades de aprendizaje autbnomo y la mejora de competencias
relacionadas con el idioma (Huang, 2021; Lin & Hwang, 2018). Se ha
demostrado que este enfoque contribuye a un mejor rendimiento aca-
démico, participacion en el aprendizaje y proceso de aprendizaje (Lin
& Hwang, 2018; Lin, Hwang, Fu & Chen, 2018). La aplicacion del aula
invertida en la ensenanza de la escritura de lenguas extranjeras también
ha mostrado beneficios, proporcionando a los docentes mas tiempo
para interactuar y mejorar las habilidades de escritura de los estudian-
tes (Lin, 2019; Lin & Hwang, 2018; Lin, Hwang, Fu & Chen, 2018).
Este enfoque ha demostrado ser eficaz en la expansion del vocabulario,
la adquisicion de nuevos conocimientos, el desarrollo de la competen-
cia intercultural, el pensamiento critico y la ampliacion de la perspec-
tiva global (Zeng, 2020). Sin embargo, Cai, Xu y Lin (2019) sefialan
que los programas actuales de aula invertida para la ensenanza de la
escritura todavia presentan varias limitaciones. Estos programas suelen
basarse en la revision de libros de texto o la visualizacion de videos,
con los docentes utilizando herramientas digitales (como plataformas
de aprendizaje o dispositivos mdviles) para la ensefianza. Este tipo de
enfoque se limita a la transmision unidireccional de contenido y carece
de la participacion e interaccion esenciales entre docentes y estudiantes,
reduciendo el atractivo del aprendizaje autobnomo y la coherencia entre
las actividades en linea y presenciales, lo que disminuye la motivacién
de los estudiantes para participar en actividades de aprendizaje. Chang
(2016) también sefiala las limitaciones y dificultades de implementar
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el aula invertida, incluyendo los desafios en el diseno de actividades
de aprendizaje cooperativo, la falta de compromiso de los estudiantes
con la preparacién previa y la inaplicabilidad de esta estrategia para
todos los cursos y estudiantes. Para abordar estos problemas, el autor
ha utilizado materiales del curso invertido y actividades de pregun-
tas y pruebas para promover la preparacion previa de los estudiantes,
permitiendo que estos participen en actividades grupales y examenes
en el aula fisica. Este enfoque ha mejorado la tasa de finalizacion del
aprendizaje previo al aula, ya que los estudiantes deben dominar el
conocimiento previo para completar con éxito las actividades grupales
y las pruebas en clase, y los docentes pueden evaluar el progreso de
los estudiantes a través de los resultados de las pruebas. Ademas, para
garantizar que los estudiantes completen las tareas previas a tiempo, las
notas de aprendizaje de los videos vistos se incluyen en la evaluacién
final. Es crucial prestar atencion a los detalles en la planificacion del
aula invertida y seleccionar herramientas adecuadas para apoyar la
ensefianza invertida.

En 1971, Buzan cre6 el «mapa mental» (Mind Map), basado en
la semantica general y las redes semanticas (Buzan, 2007). El autor
describe los mapas mentales como una representacion de un modelo
de pensamiento radial, utilizando lineas, colores, palabras, nimeros,
simbolos, imagenes o palabras clave para asociar y organizar con-
ceptos, mostrando los conceptos aprendidos de manera visual o gra-
fica, lo que facilita la memoria, lectura y pensamiento creativo. Los
mapas mentales tienen cuatro caracteristicas basicas: (1) concretar el
tema en un concepto central; (2) ramificar desde el concepto central
hacia varios conceptos relacionados; (3) cada rama contiene conceptos
clave, seleccionando los conceptos mas importantes y dividiéndolos en
sub-conceptos; (4) todas las ramas forman una estructura de puntos
de conexién (Sun, 2020). Los mapas mentales se basan en las teorias
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de «semantica», «pensamiento visual», «teoria del color», «iconogra-
fia» y «cerebro», y sus principales elementos operativos son «palabras
clave», «pensamiento radial», «color» e «imagen». Los «palabras clave»
y «pensamiento radial» estan asociados con las capacidades cognitivas
del hemisferio izquierdo del cerebro, mientras que «color» e «<imagen»
estan asociados con el hemisferio derecho, lo que permite a los mapas
mentales equilibrar el pensamiento concreto y abstracto, siendo una
estrategia efectiva para la organizacién y asociacion de ideas, con fun-
ciones principales en memoria, analisis, creatividad y comunicacion.
Los mapas mentales han sido aplicados en el &mbito educativo durante
afios, siendo utiles para la organizacién de palabras clave, vocabulario,
estructuras tematicas y gramaticales (Aitchison, 2003; Baralo, 1997;
Mora, 2017), y efectivamente guian a los estudiantes en la formacién
de habilidades de escritura, analisis y pensamiento 16gico (Sun, 2020;
Al-Shaer, 2014; Lin, 2019; Lin, Hwang, Fu & Chen, 2018), contribu-
yendo al desarrollo de habilidades cognitivas de nivel superior. Ademas,
los mapas mentales integran valores educativos y scaffolding impor-
tantes, como el aprendizaje colaborativo, la motivacion y la creativi-
dad (Saracho-Arnaiz, 2020), ayudando a los estudiantes a alcanzar un
aprendizaje significativo (Novak & Gowin, 1984).

Fu, Lin, Hwang y Zhang (2019) sefialan que escribir en una segunda
lengua o lengua extranjera representa un desafio para muchos estu-
diantes de idiomas. Los aprendices de lenguas extranjeras a menudo
enfrentan dificultades tanto en el uso del lenguaje como en la organi-
zacion del texto escrito, lo que reduce su motivacion para escribir. Por
consiguiente, aumentar la motivacion y la creatividad en la escritura se
convierte en un objetivo clave en la ensefianza de la escritura en lenguas
extranjeras. Diversos estudios indican que la practica de la escritura
es fundamental para mejorar el rendimiento en esta habilidad (Lin &
Hwang, 2018), y que los docentes deben proporcionar herramientas que
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faciliten la construccion del conocimiento, apoyando asi la escritura, la
motivacion y el rendimiento en las practicas escritas (Hwang & Wang,
2016; Lin, Hwang, Fu & Chen, 2018). Los estudios han demostrado
que la aplicacion de mapas mentales en la escritura de lenguas extran-
jeras puede mejorar tanto la motivacion como el rendimiento en esta
habilidad (Hwang & Wang, 2016; Kim & Kim, 2012; Lin, Hwang, Fu
& Chen, 2018), ayudar en el desarrollo y la organizacion de textos (Al
Nagbi, 2011; Chang & Lu, 2018), mejorar los resultados del aprendi-
zaje de vocabulario y la satisfaccién con el aprendizaje (Kim & Kim,
2012), y fomentar la escritura creativa (Guo & Okita, 2017; Malycha &
Maier, 2017). Sin embargo, algunos estudios sefialan que los estudiantes
pueden enfrentar dificultades al utilizar software de mapas mentales
en linea o al no estar familiarizados con este método de pensamiento,
por lo que se recomienda comenzar con mapas mentales en papel para
aquellos que no estan habituados al uso de software en linea, permi-
tiendo a los estudiantes mas tiempo para practicar y participar en acti-
vidades colaborativas relacionadas con los mapas mentales (Fu, Lin,
Hwang & Zhang, 2019). En la literatura actual, la aplicacién de mapas
mentales en la enseflanza se ha centrado principalmente en la medicina
y las ciencias exactas a nivel internacional, mientras que, en [pais], los
estudios se han concentrado en la lectura y escritura de chino e inglés
en educacion primaria y secundaria, con pocas investigaciones sobre
la efectividad de los mapas mentales en la enseflanza superior y en el
aprendizaje del espafol.

En cuanto a la posibilidad de aplicar los mapas mentales combina-
dos con el aula invertida en la ensefianza de la escritura en espafiol, Yao
(2019) sefiala que el aula invertida es un enfoque pedagogico centrado
en el estudiante, donde el docente no solo debe proporcionar los recur-
sos necesarios para las tareas del curso, sino también disefiar un sistema
de navegacién claro que guie a los estudiantes hacia los objetivos de
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aprendizaje. Este sistema debe facilitar el aprendizaje autbnomo desde
la fase previa a la clase, para evitar que los estudiantes se enfrenten a un
aprendizaje desorganizado y sin proposito. Ademas, el aula invertida
requiere una cantidad considerable de pensamiento independiente y
discusiones, lo que representa un desafio tanto para docentes como
para estudiantes. En la practica del aula invertida, se ha observado que
muchos estudiantes tienen dificultades para hacer preguntas y explo-
rar de manera auténoma, lo que afecta la calidad de las discusiones y
exploraciones en clase. Por lo tanto, mejorar la interaccion y la discu-
sion en las actividades de aprendizaje es crucial para el éxito del aula
invertida. El autor considera que la combinaciéon de mapas mentales y
el aula invertida en las clases universitarias de lenguas extranjeras no
solo puede satisfacer la creciente autonomia en el aprendizaje de los
estudiantes, sino que también puede adaptarse a las caracteristicas no
lineales y divergentes del lenguaje, fomentando la creatividad. Ademas,
el uso de mapas mentales en el aula invertida puede aplicarse en tres
fases: antes de la clase, durante la clase y después de la clase. Antes de la
clase, los mapas mentales pueden guiar a los estudiantes en la revision
independiente y la clarificacion de los objetivos de aprendizaje, facili-
tando la comunicacion y discusion entre docente y estudiantes. Durante
la clase, los mapas mentales pueden estimular el pensamiento activo
de los estudiantes y fomentar el desarrollo integral del pensamiento a
través del trabajo en grupo. Los docentes pueden utilizar mapas men-
tales para presentar el contenido del curso y analizar el trabajo de los
estudiantes, lo que también puede aumentar el interés por el aprendi-
zaje. Después de la clase, los mapas mentales pueden servir como una
herramienta de colaboracion para discutir temas clave y ayudar a los
estudiantes a resumir y reflexionar sobre lo aprendido. El autor también
reconoce que el uso de mapas mentales presenta desafios tanto para
docentes como para estudiantes, y que se requiere un esfuerzo continuo
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para innovar y mejorar los aspectos del aula invertida, con el objetivo
de proporcionar un aprendizaje mas efectivo.

Dado que la literatura existente confirma que los mapas mentales
pueden guiar la memoria y facilitar el pensamiento critico, su aplica-
cion puede reducir la dificultad de memoria y el costo de tiempo en
las actividades de aprendizaje del aula invertida. En la ensefanza de
la escritura, el uso de mapas mentales podria permitir a los estudiantes
integrar o reconstruir el conocimiento antiguo con el nuevo adquirido
en clase, expandiendo el contenido y el pensamiento l6gico de manera
mas amplia. Esto podria mejorar la capacidad de autoaprendizaje y el
pensamiento creativo de los estudiantes, permitiéndoles comprender de
manera integral su rendimiento en el aprendizaje. Ademas, en activi-
dades grupales, los mapas mentales pueden disefiar tareas orientadas a
proyectos en un entorno competitivo y colaborativo, proporcionando a
los estudiantes una mayor motivacion para aprender y una mayor sensa-
cion de participacion. Las caracteristicas de los mapas mentales podrian
profundizar las ventajas del aprendizaje y superar las limitaciones y
problemas en la enseflanza de la escritura, promoviendo una mayor
participacion e interaccion entre docentes y estudiantes, asi como un
enfoque adaptativo en la enseflanza. La literatura sugiere que es nece-
sario proporcionar herramientas para la construccion del conocimiento
y oportunidades para practicar la escritura, para mejorar la motivacion
y el rendimiento de los estudiantes en la escritura. Ademas de adquirir
conocimientos o experiencias significativas en el proceso de escritura,
es crucial organizar estos conocimientos para desarrollar ideas sobre
el texto. Mientras se cultiva la capacidad de escritura de los estudian-
tes, también se debe prestar atencion al desarrollo de su creatividad.
Para abordar los patrones de aprendizaje de los estudiantes de espafiol
y resolver los problemas en la ensefanza de la escritura en espanol,
y superar las limitaciones del aula invertida, este estudio explora la
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integracion de mapas mentales con el concepto de aula invertida en
el curso de lectura y escritura en espafiol. El uso de mapas mentales
como herramienta para apoyar el aprendizaje de la escritura en espafiol
tiene como objetivo guiar eficazmente y desarrollar niveles mas altos de
cognicion, actitud y habilidades en la escritura en espafiol.

2. DISENO E IMPLEMENTACION DEL AULA INVERTIDA
COMBINADA CON EL MAPA MENTAL EN LA
ASIGNATURA «COMPRENSION LECTORA Y
ESCRITURA DE NIVEL INTERMEDIO-ALTO EN
ESPANOL (I)»

Este curso utiliza la metodologia de aula invertida combinada con el
uso de mapas mentales, en la cual los estudiantes deben completar
videos educativos o lecturas designadas antes de la clase. Los estudian-
tes ven los videos asignados de cada unidad y completan las tareas del
cuaderno de aprendizaje de la unidad segun el progreso del curso. Los
videos del curso y los textos de lectura provienen de canales educativos
en espafol, tales como: Edinumen, SGEL ELE Espaiiol para extranjeros,
Tu escuela de espariol, Espariol con Vicente, Academia de Espariol Online, Tio
Spanish, hablandoenele Espariol para extranjeros; y de paginas web educa-
tivas en espafiol, como ProfeDeELE, Pictoline, Wawawiwadesign, entre
otros, proporcionando material introductorio adecuado para el nivel
de los estudiantes y el contenido del curso. El cuaderno de aprendizaje
de la unidad consta de 5 tareas, que incluyen la creacion de mapas
mentales. Antes de la clase, los mapas mentales se utilizan como eva-
luacién diagnostica para integrar los conceptos cognitivos del apren-
dizaje en linea, lo que facilita la comprension del desarrollo cognitivo
de los estudiantes antes de la clase y sirve como revision pedagogica.
Durante la clase, segtin las caracteristicas de la unidad y los objetivos
de ensefianza, se planifican actividades practicas de lectura y escri-
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tura individuales o en grupo. Los mapas mentales se utilizan para la
lluvia de ideas y la planificacion previa a la escritura, guiando a los
estudiantes a organizar y estructurar sus ideas dispersas, fragmentos
de conocimiento, vocabulario, gramatica y estructuras sintacticas, de
manera que se entrene a los estudiantes a escribir con contenido signifi-
cativo. Los mapas mentales también se utilizan para resumir y destacar
los puntos clave en la lectura de textos. Las actividades de aprendizaje
basadas en tareas dentro de la clase estan disefiadas con un enfoque
espiral que profundiza y amplia progresivamente, y los estudiantes pre-
sentan sus mapas mentales individualmente o en grupo, lo que permite
integrar y presentar la estructura, organizacién, vocabulario, gramatica
y detalles del contenido. Esto también ayuda a los estudiantes a revi-
sar y reflexionar sobre su comportamiento y proceso de aprendizaje,
logrando asi una transferencia efectiva de conocimientos y una expan-
sion de sus habilidades de aprendizaje, fomentando la capacidad de
autorreflexion. Después de la clase, se utilizan mapas mentales para
la discusion y retroalimentacion, creando un ambiente de aprendizaje
interactivo y colaborativo entre profesores y estudiantes, lo que ayuda
a los estudiantes a resumir y reflexionar, y permite al profesor ajustar
el ritmo y progreso de la ensenanza.

Este trabajo aplica los mapas mentales en la enseflanza de la escri-
tura en espafiol con un enfoque orientado a la guia, dado que la técnica
de mapas mentales se basa en la creacion de un modelo de pensamiento
y aprendizaje, cuyo éxito no es inmediato. Por esta razén, los mapas
mentales se introducen de manera espiral a lo largo del proceso de ense-
fianza de la escritura, guiando progresivamente a los estudiantes desde
lo basico hacia un uso mas profundo, y facilitando la internalizacion del
conocimiento a través de la reflexién. Ademas, para evitar sobrecargar a
los estudiantes con un exceso de presion cognitiva y estrés, las tareas de
mapas mentales inicialmente no requieren el uso de software en linea o
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dibujo a mano alzada; una vez que los estudiantes se familiarizan con
esta herramienta, pueden ajustar su uso segun su estilo de aprendizaje
y situacion.

Fase previa a la clase

Etapa durante la clase

Etapa posterior a la clase

Antes de la clase, los
estudiantes ven el video o leen
el texto asignado por el
profesor y completan las tareas
de la hoja de aprendizaje de la
unidad de acuerdo con el
progreso del curso. Los mapas
mentales ayudan a los
estudiantes a prepararse para la
tarea de escritura, estimulando
la creatividad y recopilando
ideas.

Durante la clase, los profesores
guian a los estudiantes en
practicas de escritura,
discusiones colaborativas y
presentacion de actividades,
fortaleciendo y profundizando
el contenido de aprendizaje de
los estudiantes. Por una parte,
los mapas mentales se utilizan
para organizar, expandir y
refinar el contenido de escritura
de los estudiantes.

Los estudiantes revisan su
comportamiento y proceso de
aprendizaje después de la clase,
logrando asi una transferencia
efectiva de conocimientos y la
expansion de sus habilidades de
aprendizaje, fomentando la
reflexion personal. Los mapas
mentales se utilizan para
revisar y evaluar el trabajo de
escritura de los estudiantes,
ayudindolos a mejorar aGn mas

y aprender.

Fig. 1.- Proceso y metodologia de ensefianza.

Asimismo, para minimizar el impacto negativo que podria causar
una falta de comprensién sobre como y por qué se utilizan los mapas
mentales en la ensefianza, se programa una sesion introductoria antes
del inicio formal del curso. En esta sesion, se explica claramente el
método de creacidn y las funciones operativas de los mapas mentales,
complementado con ejercicios practicos y analisis individualizados por
parte del profesor, proporcionando una guia de aprendizaje adaptativa y
personalizada. Ademas, el curso incluye cuadernos de aprendizaje dise-
flados especificamente para familiarizar gradualmente a los estudiantes
con el uso de mapas mentales como herramienta de aprendizaje para la
escritura en espafiol, combinando esto con la discusion en grupo, lo que
permite a los estudiantes analizar y evaluar en conjunto, favoreciendo
la profundizacion y ampliacion de las actividades practicas de escritura.
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3. METODOLOGIA

Este estudio implementa el aula invertida combinada con el mapa men-
tal durante un semestre (de septiembre de 2023 a enero de 2024), en el
curso «Comprension Lectora y Escritura de Nivel Intermedio-Alto en
Espaiol (I)». La muestra se compone de 48 estudiantes matriculados
en la asignatura. A lo largo del semestre, se emplea el método de inves-
tigacidén-accion para guiar las actividades de ensefianza. Se emplean
diversas herramientas de evaluacion: «evaluacion docente», «hojas de
trabajo de la unidad», «registros de aprendizaje en linea», «encuestas»
y «diarios de reflexién docente» para recopilar, organizar, transformar,
archivar y analizar los datos y documentos recolectados. El objetivo es
investigar si la incorporacién de mapas mentales en la ensefianza de la
escritura en espanol con enfoque de aula invertida mejora la motiva-
cion de los estudiantes para aprender a escribir en espanol, la eficacia
del aprendizaje en linea, la participacion y concentracion en clase, la
cooperacion grupal y la interaccion entre pares, asi como las habili-
dades de escritura en espafiol. Se evalian el rendimiento académico
de los estudiantes y los resultados de aprendizaje para determinar la
efectividad y rendimiento de aplicar esta herramienta de ensefianza en
el contexto de la escritura en espaol.

4. RESULTADOS Y DISCUSION

Después de un semestre de ensefianza basada en accidn, se consoli-
daron, transformaron, codificaron y archivaron los datos recopilados
segun el disefio mencionado. El nimero total de muestras validas para
este estudio es de 48 personas. En cuanto al contexto y la experiencia
de aprendizaje de los estudiantes, los problemas encontrados en la escri-
tura en espafiol fueron: cantidad limitada de vocabulario utilizado, lo
que afecta a la escritura (85,3%); dificultades para saber como redactar
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(78%); falta de una estructura organizativa adecuada en la escritura
(58,5%); dificultad y rigidez percibidas (48,7%); monotonia (17%);
falta de interaccién en clase (4,8%); y pocos problemas significativos
(2,4%). Respecto a si los estudiantes experimentaron frustracion en el
aprendizaje de lectura de lenguas extranjeras previamente, el 85,3%
de los estudiantes indicaron haber sentido frustracion. En relacion a
sus sentimientos hacia el curso de lectura y escritura en espafiol que se
va a iniciar, los estudiantes se sintieron: preocupados (56%); nerviosos
(46,3%); confundidos (41,4%); expectantes (34,1%); contentos (24,3%);
y sin sentimientos especificos (12,1%).
Ayuda para evaluar/entender los conocimientos adquiridos T (9%,
Mejor rendimiento en los exAmenes I 55%,
Mejora en la eficacia del aprendizaje T (6,6%
Incremento de la motivacién e interés en el aprendizaje EE—————————————————————— (6,6%

Facilidad para recordar conocimientos mEEEEEEEEEEEEEEEEE—— 58

Mayor eficiencia en el proceso de aprendizaje 66%

Ayuda para entender conceptos 67%
Disponibilidad de conocimientos previos aplicables en. . m———————— 46,6%
Uso efectivo del tiempo de clase  m——————— (9,3%,
Aumento en la profundidad/disposicion para participar. . S (33%,

Mayor implicacion en el aprendizaje  E——————— 73,3,

Fig. 2.- Beneficios de la metodologia invertida en la ensefianza
de la escritura en espafol. Fuente: Elaboracion propia.

Tras un semestre de implementacion de mapas mentales en el curso
de lectura y escritura invertida, el 92,6% de los estudiantes expresaron
su satisfaccion con la combinacion de la metodologia invertida y los
mapas mentales. Los estudiantes consideraron que los beneficios de
integrar mapas mentales en la ensefianza de lectura y escritura en espa-
fiol son: mayor implicaciéon en el aprendizaje (73,3%); aumento en la
disposicion para participar en clase (63,3%); uso efectivo del tiempo de
clase (69,3%); disponibilidad de conocimientos previos aplicables en
clase (46,6%); ayuda para entender conceptos (67%); mayor eficiencia
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en el proceso de aprendizaje (66%); facilidad para recordar conoci-
mientos (58%); incremento de la motivacion e interés en el aprendizaje
(66,6%); mejora en la eficacia del aprendizaje (66,6%); mejor rendi-
miento en los exdmenes (55%); y ayuda para evaluar los conocimientos
adquiridos (69%).

Para evaluar el impacto de la implementacion de mapas mentales
en la motivacion para el aprendizaje de la escritura en espanol den-
tro del curso invertido, se utiliza la «Escala de Motivacion ARCS-V»
propuesta por Keller (2016). Esta escala incluye los siguientes com-
ponentes: Atencion (Attention), Relevancia (Relevance), Confianza
(Confidence), Satisfaccion (Satisfaction) y Volicidén (Volition). A con-
tinuacion, se presentan los resultados obtenidos de las pruebas antes y
después de la intervencion para cada uno de los cinco componentes:

<

1 2 3 4
El curso de lectura y escritura me resulta interesante
El método de ensefianza del curso despierta mi curiosidad por la escritura
El enfoque del curso me ayuda a concentrarme
Los materiales y herramientas del curso ayudan a mantener mi atencién
Las im4genes, animaciones y videos utilizados en el curso ayudan a..
Comparado con otros cursos, este mantiene mi atencién por més tiempo
Aprendi cosas en el curso que no esperaba aprender
Las tareas o actividades asignadas por el profesor son interesantes
Me interesa la lectura y escritura en espafiol
Puedo relacionar lo aprendido en el curso con mis experiencias 0.. S50
Los ejemplos dados por el profesor estin relacionados con mi vida, lo..

Lo aprendido en ¢l curso se ajusta a mis expectativas de aprendizaje 005000

Lo aprendido en el curso ayuda en 1a escritura de temas relacionados
Tengo claro qué conocimientos y habilidades debo adquirir en el curso
Lo aprendido en el curso s itil para mi

Aprender lectura y escritura en espafiol sera util para mi futuro 555500000

A través de la ensefianza del curso, puedo establecer mi direccion de..
Entiendo como aplicar el conocimiento aprendido en lectura o escritura
Tengo confianza en que puedo aprender el contenido del curso y..
Creo que si me esfiierzo, puedo obtener buenos resultados en lectura 0.. ST o s
El contenido del curso tiene una dificultad adecuada para mi

S¢ como resolver las dificultades en la escritura

Fig. 3a.- Comparacion de la motivacion de los estudiantes antes
y después del curso. Fuente: Elaboracién propia.
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Sé como resolver las dificultades en la escritura
Puedo usar bien los recursos y herramientas para la escritura
La escritura en espafiol es un desafio para mi

Disfruto dedicando mi esfuerzo al contenido del curso

El curso me permite escribir de acuerdo con diferentes ritmos de. .

Me siento realizado después de completar la produccion escrita
La orientacién y el aliento del profesor me indican cémo mejorar
La retroalimentacién del curso me hace sentir alentado

Creo que las calificaciones que recibo son justas

Estoy satisfecho con el reconocimiento y la calificacion que el profesor. .
El método de ensefianza y las herramientas de escritura del curso se..
Después de aprender escritura en espafiol, creo que deberia. .

Sé cudl es el contenido de aprendizaje y los objetivos del curso de..

Me esfuerzo por alcanzar los objetivos y requisitos del curso

El profesor me guia en como escribir y corregir

En el curso, puedo mantenerme enfocado y participar activamente en..
Puedo resolver problemas y completar tareas en colaboracion con..

Reflexiono sobre mis trabajos y progreso en el aprendizaje y me exijo..

Cumplo con las tareas y deberes de escritura a tiempo

A través del curso, adquiero conocimientos y habilidades en escritura

Arriba: Pretest
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Fig. 3b.- Comparacion de la motivacién de los estudiantes antes
y después del curso. Fuente: Elaboracion propia.

Un analisis mas detallado revela que los valores promedio de las
categorias «Atencidon» y «Confianza» muestran un aumento significa-
tivo de 0,3 puntos entre la prueba inicial y la prueba final. Especifica-
mente, la categoria de «Atencion» presenta un valor promedio de 2,8
en la prueba inicial y 3,1 en la prueba final, mientras que la categoria
de «Confianza» también aumenta de 2,8 a 3,1. En cuanto a las demas
categorias, «Relevancia» pasa de 2,9 a 3,1, «Satisfaccion» de 3,12 3,3,y
«Volicién» de 3,1 a 3,4. Los incrementos en «Atencion» y «Confianza»
son los mas destacados, siendo las areas donde se observa la mayor
mejora en la motivacion de los estudiantes.
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Atencion Relevancia Confianza Satisfaccion Voliciéon

Slzquierda: Pretest Derecha: Postest

Fig. 4.- Promedio de las cinco dimensiones del cuestionario de motivacion
ARCS-V antes y después de la intervencion. Fuente: Elaboracion propia.

Los items con un aumento de 0,5 puntos entre las mediciones
anteriores y posteriores a la intervencion son: «La clase de lectura
y escritura me resulta interesante», «El método de ensefianza utili-
zado en la clase de lectura y escritura me ayuda a concentrarme»,
«Las tareas o actividades asignadas por el profesor me resultan inte-
resantes», y «La dificultad de los contenidos ensefiados en la clase de
lectura y escritura es adecuada para mi». En general, el promedio de
la motivacién de los estudiantes en la medicion previa fue de 2,97,
mientras que en la medicion posterior fue de 3,2, lo que muestra un
aumento notable.

Por otro lado, para evaluar las habilidades de colaboracion de los
estudiantes y su interaccion con los compaiieros, se utilizaran algunos
items del «Cuestionario de experiencia de aprendizaje cooperativo en
grupos de estudiantes» desarrollado por encargo del Ministerio de Edu-
cacion para realizar mediciones anteriores y posteriores a la interven-
cion. En cuanto a las habilidades de colaboracién de los estudiantes y
la interaccidén con sus compaiieros, el valor promedio de la motivacién
de los estudiantes en la medicion previa fue de 3,1, mientras que en la
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medicion posterior fue de 3,3, lo que indica una mejora general. Los
valores obtenidos son los siguientes:

=

1 2 3 4
Puedo concentrarme en participar en las actividades de aprendizaje.. S50 o777
Puedo escuchar atentamente las intervenciones de los demas. S50

Me atrevo a expresar mis propias opiniones. S

H ini 3 & A ]
Soy capaz de aceptar diferentes opiniones de mis compafieros.

Estoy dispuesto a colaborar y ayudar a los demas. )

Disfruto compartiendo mis ideas o la informacion que he recopilado. o S S SSSS
Cuando un compaiiero tiene dificultades en su aprendizaje, le ayudo..
Cuando enfrento dificultades en mi aprendizaje, busco ayuda de.. S50 7
Frecuentemente siento el apoyo o el 4nimo de mis compafieros.
Cuando surgen problemas controvertidos, puedo enfocarme en la.. S350 oo oo

i i ini6 CATALLNUALANUNURURU AL UEUEU R U RN U RO UN IR
Cuando hay diferencias de opinion en el grupo, soy capaz de.. S S S 77

S Arriba: Pretest @ Abajo: Postest

Fig. 5.- Comparacion de habilidades de colaboracion e interacciéon con compafieros
antes y después del curso. Fuente: Elaboracion propia.

En cuanto a la relacion entre los estudiantes y el docente, todos los
items en la evaluacion posterior (post-test) obtuvieron puntuaciones
mas altas que en la evaluacion previa (pre-test). Esto indica que, a lo
largo de toda la intervencion, la relacion de los estudiantes con sus
compaifieros y el docente ha mejorado.

=

1 2 3 4

5 ; A R Y
Tengo una relacién cercana con mis compatieros. SO

Tengo una interaccion estrecha con mis profesores. i,

A menudo siento la preocupacion de los profesores por mi bienestar. )

SArriba: Pretest 2 Abajo: Postest

Fig. 6.- Comparacion de la Relacion entre estudiantes y docente antes
y después del curso. Fuente: Elaboracién propia.
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La atencion y participacion de los estudiantes en el aula se evalu6 uti-
lizando la «Escala de Concentracién en el Aprendizaje en el Aula» (Lin
Yu-Wen, Huang Tai-Chu, Liu Chia-Ju, 2010) mediante una prueba antes
y después del curso, con el fin de comprender el nivel de concentracién
y participacion de los estudiantes en clase. Como se muestra en la figura
5, los items que presentaron una diferencia de 0,5 puntos entre las medi-
ciones previas y posteriores incluyen: «A pesar de que algunos capitulos
requieren atencion a muchos detalles, puedo seguir rapidamente lo que el
profesor explica», «Cuando el profesor hace preguntas, puedo identificar
claramente si las respuestas de otros compafieros son correctas», «Incluso
si el contenido de la clase es aburrido, me concentro y no realizo acti-
vidades no relacionadas con el curso», y «Me siento interesado cuando
aprendo conceptos de escritura». En general, la puntuacién promedio de
la concentracidon de los estudiantes en el aula paso de 2,9 en la prueba
previa a 3,1 en la prueba posterior.

Durante la clase, puedo seguir el ritmo de las explicaciones del profesor.

Durante la clase, puedo manejar tanto el contenido del libro de texto..
Aunque algunos capitulos requieren atenciéon a muchos detalles, ..
Cuando el profesor plantea una pregunta, puedo identificar..

Durante la interaccion entre profesor y estudiante, puedo very..
Cuando no entiendo un concepto de lectura o escritura en espafiol, ..
Cuando no comprendo un concepto de lectura y escritura en espafiol,..
Si los conceptos de lectura y escritura en espafiol que estoy..

Durante la clase de lectura y escritura en espafiol, me concentro..
Incluso si un capitulo no esta relacionado con los examenes, sigo..
Simi estado de salud afecta mi rendimiento en clase, me esfuerzo por.
Incluso si el contenido de la clase es aburrido, sigo concentrado y no..

Tener un examen de otra asignatura en la siguiente clase no afectami..

Aunque esté cansado, sigo prestando atencion en clase.

Incluso si el profesor se acerca a mi, sigo concentrado en la leccion.

Cuando el profesor explica un nuevo concepto de lectura o escritura,..
Me digo a mi mismo que, independientemente de mi puntuacién en el..
Puedo olvidar todas las preocupaciones y concentrarme plenamente. .

Cuando no respondo bien una pregunta, reflexiono sobre las posibles..
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Fig. 7a.- Comparacion de la atencion en clase de los estudiantes antes
y después de la intervencion. Fuente: Elaboracion propia.
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Durante el proceso de aprendizaje de lectura y escritura en espaiiol,..
Cuando el profesor plantea una pregunta, si mi respuesta es..

Cuando aprendo nuevos conceptos de lectura y escritura en espafiol,..
Durante la clase, puedo comprender completamente los conceptos..
Me esfuerzo por alcanzar los objetivos de aprendizaje y no me relajo..
Cuando el profesor hace preguntas en clase, independientemente de si..
Cuando estoy presentando un informe, observo continuamente si mis. .

Durante la clase, puedo seguir correctamente el ritmo del profesory.

Mientras respondo a una pregunta, observo la reaccion del profesor.

Cuando el profesor plantea una pregunta, sigo indagando hasta..
Si respondo incorrectamente una pregunta del profesor, hago todo lo..
Durante la clase, sé claramente cual es el tema de aprendizaje de esa..

Durante la clase, independientemente de si el profesor me pide o no..

Me interesa aprender conceptos de escritura.

T
LI LT LI PP PP V7 VTPl P P P VY VT P Y P P77
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Cuando el profesor plantea preguntas en clase, siempre puedo captar..

SAEIRIRRRRRRER TR R RRRRRRRR R SR SRR SRR OO

Cuando me preparo para la clase de lectura y escritura en espafiol, .. S S s s

SArriba: Pretest Abajo: Postest

Fig. 7b.- Comparacién de la atencidn en clase de los estudiantes antes
y después de la intervencion. Fuente: Elaboracién propia.

Para examinar con mayor profundidad la relacion entre el rendi-
miento en escritura en espafiol de los estudiantes y el uso de mapas
mentales, se lleva a cabo un analisis de correlacion utilizando el sof-
tware estadistico SPSS. Los resultados, presentados en la tabla 1, reve-
lan una fuerte correlacién entre el rendimiento en el uso de mapas men-
tales y las calificaciones del examen intermedio de escritura (r=0,897),
asi como una correlacion positiva significativa entre el rendimiento
en mapas mentales y las calificaciones del examen final de escritura
(r=0,793). Esto sugiere que los estudiantes que utilizan mapas mentales
de manera efectiva tienden a obtener mejores resultados en sus exame-
nes de escritura.

Ademas, podemos ver que la correlacion entre las calificaciones
totales en lectura y escritura y el uso de mapas mentales es ain mas
alta (r=0,959), lo que indica una relacion especialmente estrecha entre
el uso de esta herramienta y el rendimiento académico general en estas
areas. Este hallazgo resalta la eficacia de los mapas mentales no solo
como una herramienta para mejorar las habilidades de escritura, sino
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también como un medio para integrar y consolidar el conocimiento
adquirido en lectura y escritura.

Asimismo, el rendimiento en el aprendizaje en linea también mues-
tra una alta correlacién con el uso de mapas mentales (r=0,889), lo
que sugiere que esta estrategia no solo facilita la escritura, sino que
también potencia la efectividad del aprendizaje en entornos digitales.
La evidencia obtenida refuerza la utilidad de integrar mapas mentales
en la enseflanza de la escritura en espafiol, especialmente cuando se
adopta un enfoque de aula invertida. Este enfoque no solo optimiza la
experiencia de aprendizaje, sino que también destaca el papel crucial
de los mapas mentales como herramienta pedagdgica para mejorar la

competencia escrita en un contexto académico.

Calificacio- Califica- Califica- Rendimiento Rendi-
nes Totales ciones del ciones del en el Uso miento en el
en Lecturay Examen Examen de Mapas Aprendizaje
Escritura Intermedio Final de Mentales en Linea
de Escritura Escritura
Calificaciones | Correlacion de 1 .897** 794** 959** 914**
Totales en Pearson
Lecturay Significacién .000 .000 .000 .000
Escritura (bilateral)
N 48 48 48 48 48
Calificaciones | Correlacion de 897** 1 .815%* 784%* .845%*
del Examen Pearson
Intermedio de | Significacion .000 .000 .000 .000
Escritura (bilateral)
N 48 48 48 48 48
Calificaciones | Correlacion de 794*%* 815%* 1 .610%* L672%*
del Examen Pearson
Final de Significacién .000 .000 .000 .000
Escritura (bilateral)
N 48 48 48 48 48
Rendimiento | Correlacion de 959** 784%* .610%* 1 .889**
en el Uso Pearson
de Mapas Significacion .000 .000 .000 .000
Mentales (bilateral)
N 48 48 48 48 48

434




Viabilidad de la aplicacién del aula invertida combinada con el mapa mental...

Rendimiento
en el Aprendi-
zaje en Linea

Correlacion de
Pearson

.914**

.845%*

.672%*

.889%*

Significacion

.000

.000

.000

.000

(bilateral)
N 48 48 48 48 48

** La correlacion es significativa en el nivel 0.01 (bilateral).

Tabla 1.- Relacion entre el rendimiento en lectura y escritura de los estudiantes y el
rendimiento en el uso de mapas mentales. Fuente: Elaboracion propia.

A partir de los datos mencionados anteriormente, se puede confir-
mar que la integracidén del modelo de aula invertida con el uso de mapas
mentales tiene un impacto significativamente positivo en el rendimiento
académico de los estudiantes en la lectura y escritura en espafiol. Los
estudiantes no solo reconocen que esta combinacidn facilita la adqui-
sicion de conocimientos y la practica de la escritura en clase, sino que
también perciben que es una herramienta eficaz para guiar el desarrollo
de sus habilidades de escritura. Ademas, la estrecha relacion entre el
uso de mapas mentales y las calificaciones totales en lectura y escritura
refuerza la idea de que esta herramienta es esencial para la integra-
cion y el fortalecimiento del conocimiento. También se destaca que la
combinacion de mapas mentales con el aprendizaje en linea potencia
el rendimiento de los estudiantes en el entorno digital. En conjunto, la
aplicacién de esta metodologia contribuye a proporcionar un andamiaje
pedagogico robusto que guia y promueve el desarrollo de niveles mas
altos de cognicion, afecto y habilidades en la escritura en espafiol.

CONCLUSION

En este estudio, se ha explorado la efectividad de la integracion de
mapas mentales en un modelo de aula invertida en cursos avanzados
de escritura en espaiol. Los resultados obtenidos muestran un impacto
significativamente positivo en el rendimiento académico de los estu-
diantes, ademas de un incremento en su motivacion para aprender
escritura en espafiol, la efectividad del aprendizaje en linea, la partici-
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pacion y concentracion en clase, asi como en la colaboracion en grupo
y la interaccion entre pares. Podemos observar que la integracion de los
mapas mentales y el aula invertida en los cursos avanzados de escritura
en espanol no solo mejora significativamente el rendimiento académico
de los estudiantes, sino que también promueve un aprendizaje mas
profundo y colaborativo. En definitiva, la aplicaciéon de mapas mentales
en la ensefianza de la escritura dentro de un aula invertida contribuye
a proporcionar un andamiaje de aprendizaje que fomenta un desarrollo
cognitivo, afectivo y de habilidades de mayor nivel en la escritura en
espaiol.

Finalmente, proponemos algunas recomendaciones didacticas
acerca de la integracién de mapas mentales en un modelo de aula inver-
tida en cursos de escritura en espafiol:

1) Introducciodn sistematica de la herramienta de mapas mentales:

Se recomienda que los docentes integren de manera sistema-
tica los mapas mentales en el curriculo, utilizandolos como un
recurso complementario en el proceso de escritura en espanol.
Esto puede lograrse mediante talleres regulares o ejercicios en
clase que guien a los estudiantes en el uso efectivo de mapas
mentales para organizar sus ideas, integrar conocimientos y
planificar la estructura de sus escritos.

2) Combinacién con el modelo de aula invertida: Es aconseja-
ble promover el uso del aula invertida en el disefio del curso,
delegando mas tareas de preparacion y construccion de cono-
cimiento a los estudiantes antes de la clase. Las sesiones presen-
ciales deberian enfocarse en la interaccion, discusion y practica
de escritura, permitiendo a los estudiantes una comprension
mas profunda y una aplicacion practica del conocimiento.

3) Fortalecimiento de la colaboracién en grupo y la evaluacion
entre pares: Se sugiere incrementar las actividades colaborati-
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vas y combinar esto con mecanismos de evaluacion entre pares.
Esta estrategia no solo fortalece la interacciéon y cooperacion
entre los estudiantes, sino que también, mediante la retroali-
mentacion de sus compafieros, les ayuda a identificar y mejorar
sus habilidades de escritura.

4) Establecimiento de un mecanismo de evaluacion y retroa-
limentacion regular: Es esencial establecer un mecanismo
regular de evaluacion y retroalimentacion que permita a los
docentes seguir de cerca el progreso de los estudiantes en el
uso de mapas mentales y en el desarrollo de sus habilidades
de escritura. A través de entrevistas personales, formularios de
retroalimentacion o autoevaluaciones, los estudiantes pueden
mejorar continuamente sus estrategias de aprendizaje y su nivel
de escritura.

5) Expansion de los recursos de aprendizaje en linea: Para maxi-
mizar la efectividad del aprendizaje en linea, se recomienda
proporcionar mas recursos educativos digitales, como videos
explicativos, ejercicios interactivos y plataformas de discusion
en linea. Esto permitira a los estudiantes continuar su aprendi-
zaje y practica fuera del aula, consolidando asi el conocimiento
adquirido.
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